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SESIÓN FORMATIVA ALUMNADO AYUDA
10:00 ( Introducción de la formación para alumn@s-ayuda. Power point explicativo de la formación, objetivos y normas. Sergio:
1.- FELICIDADES

2.- CARACTERÍSTICAS  Y VENTAJAS: voluntariedad, responsabilidad, aprendizaje, compañerismo, disfrutar. Certificado y premio.
3.- NORMAS: hacer caso profes y monitores, no interrumpir, participar activamente, dar ejemplo. Si no se cumplen, se da un aviso y una oportunidad y la expulsión.

4.- PRINCIPIOS: Confidencialidad y respeto, Compromiso y disponibilidad, Empatía y solidaridad
5.- INTERVENCIONES: Problemas de integración (aislamiento, rechazo), insultos, pequeñas agresiones entre compañeros, malentendidos y rumores., preocupaciones de las compañeras/os.
6.- QUÉ VAMOS A HACER HOY: dinámicas de presentación, TALLERES:

· Habilidades de comunicación, escucha, críticas…

· Habilidades de resolución de problemas

· Solidaridad

· Campaña

7.- Y DESPUÉS DE LA FORMACIÓN: campaña de difusión, reuniones periódicas, labores de ayuda y mediación (sólo mayores).
10:10( Dinamización grupal

- Círculos concéntricos con abrazo (15’) Sergio
- Me gustan mis vecinos o pistolero (15’) Sergio
- Bingo-ayuda (15’) 
17:30( Primera rotación
17:50( Segunda rotación
18:00( Tercera rotación
13:00( Puesta en común y explicación de reuniones y normas y despedida
3FORMACIÓN 1: RESOLUCIÓN CONFLICTOS Y COMUNICACIÓN


31.- RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS: LAS GAFAS, TIPOS DE COMPORTAMIENTO


42.- SENTIMIENTOS, CONSEJOS Y CRÍTICAS


53.- CASO PRÁCTICO-ROLE PLAY


6FORMACIÓN 2: ACOSO ESCOLAR Y RELACIONES


61.- BULLYING


72.- LAZARILLO


9PUESTA EN COMÚN Y CAMPAÑA DE DIFUSIÓN




FORMACIÓN 1: RESOLUCIÓN CONFLICTOS Y COMUNICACIÓN
1.- RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS: LAS GAFAS, TIPOS DE COMPORTAMIENTO

Se hace una dinámica de introducción: cada alumno escribe un problema en grande en un folio y se ponen en fila. El profesor se pone las distintas gafas y va analizando los problemas.

Después se hacen grupos y se entrega a cada uno una gafa y el papel con la explicación (una fila recortada del cuadro de abajo). Se pide que se preparen un teatro con una situación en la que ayuden mal a la persona y luego bien, es decir primero con gafas y luego sin gafas.

	GAFAS
	ESTILO
	COMPORTAMIENTO
	FRASES
	EFECTOS

	De sol modernas
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	Agresivo
	Ataca el comportamiento de los demás, no deja hablar, amenaza…
	Tienes que… como no lo hagas verás…
	Genera miedo, soledad, impotencia…

	Negras
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	Pesimista 
	Trasmite negativismo, lo ve todo negro…
	Dice que no se va a solucionar nunca, es imposible, no hay ná que hacer…
	Genera culpa, pasotismo, pena, malestar…

	Rosas
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	Despreocupado 
	Lo ve todo rosa, como si no fuera importante y no pasara nada, que es
	No pasa nada… eso son tonterías…
	Genera baja autoestima, pena…

	Bucear
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	Pasota 
	huye de los problemas, le da igual todo, pasa
	Y a mí qué… Pues anda, yo no puedo hacer nada…
	Genera culpa, pasotismo, pena, malestar…

	Bartolo
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	Sabelotodo, listillo
	Dice cualquier cosa como si fuera la mejor idea pero no lo es, no escucha
	Tienes que hacer esto, yo lo sé …
	Genera frustración, enfado…

	Sin gafas


	Asertivo
	Intenta ayudar con una actitud de escucha activa, búsqueda de soluciones realistas y colaboración.
	- Cuéntame, qué necesitas…

- Pienso, siento, quiero…

- Yo puedo hacer esto…
	Genera alivio, alegría, satisfacción, estar a gusto…


EVALUACION CON LOS ALUMNOS/AS:

Se invita a hacer una evaluación de uno en uno de qué tipo de respuestas tienen habitualmente, y de cuáles tienen que tener como alumnos/as-ayuda. Tus reacciones normales ¿cómo son? ¿En qué momentos solemos utilizar respuesta agresivas? ¿Es siempre malo ponerse las gafas?
Concluimos que depende de la situación, pero casi siempre lo que más ayuda es no ponerse gafas.
2.- SENTIMIENTOS, CONSEJOS Y CRÍTICAS
Se les lee y se pide que piensen como se sintieron en cada uno de estos momentos, y se hace una lluvia de ideas de sentimientos en la pizarra.

	1. Un momento en mí vida en que me sentí oprimido o tuve un problema.

Ej: triste, miedo…

	2. Un momento en mí vida en que fui yo quien oprimió a otros. 

Superior, luego transformar en empatía y sentirás decepción.

	3. Un momento en mí vida en que necesité ayuda y alguien lo hizo.

Ejemplos: querido, aliviado…

	4. Un momento en mi vida en el que ayudé a alguien.

Ejemplo: orgulloso, contento…


Se comenta que los sentimientos no son buenos o malos, son parte de nuestra vida y hay que saber que todos tienen su función y hay que utilizarlos adecuadamente. Se concluye haciendo ver que es importante poner nombre a los sentimientos y no sólo decir “mal” o “bien”. Además se hace ver que para ayudar a los demás es diferente el tipo de ayuda en función del tipo de sentimiento que experimenten.

Para aprender a aconsejar y criticar, primero se ponen los pasos a seguir en la pizarra:

1. Entrar  con algo positivo, sincero o adecuado, preguntar, indagar sobre el problema
2. Describir comportamiento objetivamente desde el yo.

3. Comentar los sentimientos implicados.

4. Comentar consecuencias.
5. Ofrecer tu ayuda y buscar posibles soluciones y llevarlas a la práctica. Acabar con ¿Y a ti que te parece?

Ejemplo: Hola, sabes que te tengo aprecio y eres un buen compañero, pero ayer ví como insultabas a una chica y no me gustó porque creo que la chica se pudo sentir incómoda, eso puede hacer que cada vez haya más insultos en la clase y empeore la convivencia. Quería preguntarte por qué lo hiciste, si ha algún problema o algo en lo que pueda ayudar y buscar alguna solución. ¿Y a ti que te parece?

Después se realizarán distintos role-play con situaciones inventadas sobre cómo dar ayuda, siguiendo el esquema visto.

3.- CASO PRÁCTICO-ROLE PLAY

Se reparte un personaje a cada alumno para que resuelvan la situación

SITUACIÓN: formáis parte de una clase de un IES. Durante la última semana ha habido un problema en la clase. Por las redes sociales unas cuantos compañeras han estado contando cosas muy personales de otra persona, Tamara, de la clase, diciendo que es una ladrona y una falsa, que no os juntéis con ella. Desde entonces la mayoría de las personas de clase pasa de ella. Esta persona se encuentra muy mal.

PERSONAJES:
- Alumno 1: no se lleva bien con Tamara porque piensa que le mira mal. Amenaza a los demás con que si lo cuentan tomará represalias.

- Alumno 2: es amigo del alumno 1 e hizo todo porque se lo dijo su compañero, pero en realidad no tiene nada en contra de Tamara.

- Delegad@: le gustaría ayudar a Tamara, no se lo quiere decir al profesor por si le llaman chivato pero le gustaría ayudar a solucionar el problema.

- Otros: se han reído al ver los comentarios por las redes sociales y han “metido bulla en la clase”.

- Alumn@s ayuda: haz lo que has aprendido.

- El resto hará de observadores pasivos.

FORMACIÓN 2: ACOSO ESCOLAR Y RELACIONES
1.- BULLYING

Visualizamos el video “Bully Dance” y tras ello contestamos a las siguientes preguntas:

- ¿Acaba bien o mal? Levantar la mano… Pues no acaba bien… ¿Por qué?

- El maltrato: ¿Qué tipos de maltrato o violencia hay?...físico (pegar, dar empujones, amenazar...), verbal (insultar, burlarse, hablar mal de uno para que los demás no le sean amigos...), exclusión social (no dejar participar, echar,ignorar...).

-  ¿La víctima es un niño débil y sin amigos?: hacer ver que al principio si que tenía amigos y que a medida que escala el conflicto, lo van dejando sola.

- ¿Qué hace la víctima frente a las agresiones? hace frente, intenta defenderse, huye, llora, se esconde, lo dice al profe... ¿Pensáis que él solo lo puede parar?

- ¿Qué motivos tiene el agresor para hacer daño y asustar a los demás? (se aburre, por

venganza, envidia...) · ¿Por qué lo apoyan los seguidores? ¿Son valientes? ¿Lo haría si no tuviera seguidores? ¿Qué hay que hacer con estas personas?... A menudo el alumnado propone intimidar al agresor (castigarlo, excluirlo..., hacerle lo mismo que ha hecho); conviene ayudarlos a buscar maneras más prosociales, que digan cosas que pueden hacer los agresores: como parar de hacerlo: hacerles ver que hacen daño, responsabilizarse, invertir la relación –la ayuda en lugar de la agresión-...

- ¿Como se siente cada cual? ¿Qué siente el agresor cuando el maestro lo castiga? ¿Qué siente cuando la víctima cae de la azotea? ¿y los espectadores? ¿Son las emociones lo que nos impulsa a hacer cosas, a veces? (el rapto emocional: rabia... y también es interesante considerar los hechos desde el punto de vista de la víctima). Diferencia entre chivarse (perjudicar alguien) y pedir ayuda a un adulto. ¿Qué es chivarse?
- Rol de los espectadores:· ¿Se dejan llevar o pueden cambiar la situación? (si un no hace nada, ni va a buscar ayuda a un adulto para evitar una agresión se convierte en cómplice).· ¿Porque no le han ayudado hasta que ha caído del tejado?  ¿Quien habría podido intervenir para poner fin al maltrato? Cualquiera · ¿Por qué los amigos no le ayudan? ¿Qué sienten? (miedo a que les pase el mismo?...) ¿Por qué en el patio los demás se añaden a las burlas y acaba solo en medio del círculo? (aquí opera el fenómeno del contagio social: uno por el otro y todos van siguiendo... En un grupo una persona hace cosas que a solas no haría)

- ¿Conocéis o habéis visto alguna vez situaciones similares?

¿Cuál sería la mejor manera de actuar?... RECRIMINAR Y AYUDAR

2.- LAZARILLO
OBJETIVO

Experimentar la necesidad de confiar en los demás, y medir el grado de confianza existente entre las personas del grupo. Fomentar la sensibilidad no visual.
RESUMEN

Por parejas, uno lleva al otro que va ciego por ahí.

DESARROLLO

Se forman parejas entre los integrantes del grupo, procurando que se constituyan entre personas que tienen menor relación interpersonal. “Busquen una pareja, alguien al que quieran conocer mejor”. Uno de los integrantes de la pareja hace el papel de ciego (vendándose los ojos), y el otro de lazarillo. El lazarillo conducirá al ciego por el mundo que le rodea. Durante un tiempo determinado (5 minutos), el lazarillo conducirá al ciego por lugares y en la forma que más quiera (una forma interesante de practicar este ejercicio es hacer el acompañamiento en silencio, prohibiéndose hablar a los participantes). Después del tiempo estipulado, se invierten los papeles y se repite la experiencia.
EVALUACIÓN

Terminado el ejercicio, el grupo reflexiona la experiencia. El grupo puede realizar una ronda en círculo utilizando la frase: “He descubierto....”. El coordinador puede ayudar con algunas de estas preguntas:
¿El lazarillo inspiró confianza, por la firmeza de su voz, lo claro de sus indicaciones, etc. Al ser lazarillo, ¿nos sentimos preocupados por entendernos bien con el ciego? ¿Qué sentimos al conducir al otro: responsabilidad, cariño, nada especial, instinto protector?  El conjunto de respuestas puede ser uno de los criterios para detectar el grado de confianza existente entre los miembros del grupo.
Variantes: Podemos utilizar distintos métodos para guiar al ciego: tacto, palabra, sonidos, mezclar varios o cualquier otro.
3.- SOLIDARIDAD

Contestamos a las preguntas: 

- ¿En qué se diferencia solidaridad y caridad?

- ¿Qué tipos de solidaridad veo en mi ciudad?

- ¿Por qué es importante la solidaridad?

Buscamos entre todas la definición, para ello utilizamos alguna de estas dinámicas:

- El micrófono: se pregunta qué es y cada uno tiene que dar su definición pasándose el micrófono. Al final se escoge una síntesis o la que más nos haya gustado y se escribe en la pizarra.

- Los posit: se escriben definiciones o dibujos en posit y se comentan en voz alta.

REFLEXIONES:

Caridad: te doy comida

Solidaridad: te enseño a pescar

Después se lee esto:
“A diferencia de la solidaridad, que es horizontal y se ejerce de igual a igual, la caridad se practica de arriba hacia abajo, humilla a quien la recibe y jamás altera ni un poquito las relaciones de poder: en el mejor de los casos, alguna vez habrá justicia, pero en el alto cielo. Aquí en la tierra, la caridad no perturba la injusticia. Sólo se propone disimularla”. - Eduardo Galeano 
Definimos también las siguientes palabras: Confidencialidad y respeto, Compromiso y disponibilidad, Empatía y solidaridad
PUESTA EN COMÚN Y CAMPAÑA DE DIFUSIÓN

Sesiones de seguimiento: cada 15 días se hará una sesión de seguimiento con la siguiente estructura:

· ¿En qué he ayudado? Se le pregunta a cada alumno/a que cuente en qué ha ayudado o cómo ha hecho su encargo o cometido de la quincena.

· ¿Qué problemas vemos? Se pregunta por los problemas del centro, si no sale algún problema del que el coordinador quiere hablar se saca. Se pide a los participantes que aporten soluciones y compromisos.

· Repaso de compromisos. Al final se le pone a cada uno una tarea y se anota para que repasarla en la siguiente reunión, de forma que cada uno tenga claro en algo en lo que puede ayudar.

Evaluación final: se tendrá que evaluar el programa, con varios agentes e instrumentos.

Nuevas incorporaciones: pasado un tiempo prudencial de varios meses se puede hacer otra “remesa” de alumnos ayuda.

Nos organizamos para dar a conocer el programa y para nuestras coordinaciones, para ello tenemos que hacer 4 cosas:

- Grupo de wasap y fotos: alguien se encarga de crear el grupo de alumn@s ayuda del nivel, otra persona se encarga de recopilar una foto de la cara de cada un@ para el cartel.

- Exposición y lema: Pensamos un lema, por ejemplo ¿sabes contar? Pues cuenta con nosotr@s, para ponerlo en el cartel. Tras ello, pensamos cómo vamos a explicar el programa en 1 minuto y nos cronometramos ensayándolo.

Nos podemos ayudar de este guión:

- Nos presentamos…

- Contamos lo que vamos a hacer… tratarán de prevenir e intervenir en problemas de convivencia en el centro, sobre todo en los tiempos libres. Funciones:
· Escuchar: a quienes tienen problemas, a quienes se sienten mal.

· Animar para que sus compañeros a que se sientan capaces de afrontar sus dificultades.

· Estar a disposición de todo aquel que pueda requerir su ayuda

· Acompañar, sobre todo a aquellos compañeros que se encuentran aislados, que no tienen amigos en el grupo.

· Acoger a los nuevos integrantes del grupo especialmente a aquellos que tienen más dificultades para integrarse, por su cultura, su lengua o su carácter.

· Detectar, los posibles conflictos y discutirlo en las reuniones periódicas para buscar formas de intervenir antes de que aumente.

· Informar a los compañeros sobre los recursos que pueden utilizar para resolver sus dificultades.

· Mediar de manera informal en aquellos casos que corresponda, bajo la supervisión de los profesores coordinadores del equipo.

· Derivar aquellos casos en los que la gravedad aconseje la intervención de otras personas: acoso, agresiones físicas muy fuertes o cuando las personas implicadas reflejen mucho dolor y graves dificultades personales.

· Participar en la actividad general de equipo y en las reuniones. 
Intervenciones en:

· Enfrentamientos: insultos, pequeñas agresiones entre compañeros.

· Problemas de integración en el grupo, aislamiento, rechazo, etc.

· Malentendidos y rumores.

· Absentismo

· Ayuda académica

· Los alumnos ayuda pueden colaborar con el delegado en la gestión de problemas de la clase: mal comportamiento, deterioro del material, divisiones en el grupo, etc. 

- Contamos los principios:

· Confidencialidad: Mantiene en secreto las intimidades o dificultades que tienen las personas a las que ayuda.

· Compromiso: Está dispuesto a ayudar a los demás y atento a lo que puedan necesitar. 
· Respeto: Respeta siempre a las personas que le piden ayuda: sus ideas, sentimientos, forma de vestir 

· Empatia y solidaridad: Se pone en el lugar de los demás y se solidariza con sus dificultades o sus preocupaciones. Busca el encuentro y no el enfrentamiento. Hace que los demás se sienten escuchados y ayudados. 

· Disponibilidad: Está disponible para los demás y ofrece su presencia cuando se le solicita.

- Damos las gracias[image: image10.png]
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